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Parte |
Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente procedimento tem por objeto principal a aquisicao de servicos de desenvolvimento e implementacédo
de uma plataforma Web para o Conselho de Etica da Universidade do Minho, em conformidade com as especificacées
técnicas descritas na Parte Il do respetivo Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato
1 — O contrato a celebrar sera reduzido a escrito, nos termos do artigo 94.° do Codigo dos Contratos Publicos
(CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizacdes em vigor, sem prejuizo do
disposto no artigo 95.° do referido diploma.
2 - Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos, independentemente da sua reducéo a escrito,
0s seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde
que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a deciséo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, a prevaléncia ¢ determinada pela ordem pela
qual ai séo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.® 2 e o clausulado do contrato, quando este for
reduzido a escrito, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao contetido do contrato propostos, de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario, nos termos do
disposto no artigo 101.° deste mesmo diploma legal.

5 — Quando a reducao do contrato a escrito ndo seja exigida ou venha a ser dispensada, nos termos previstos no
artigo 95.° do CCP, entende-se que o contrato resultara da conjugacédo do caderno de encargos com a proposta
adjudicada, ndo se podendo, porém, dar inicio a qualquer aspeto da sua execucao antes de decorrido o prazo de 10
dias a contar da notificacdo da decisao de adjudicacdo, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 95.° do CCP, e,
em qualquer caso, nunca antes da apresentacao de todos os documentos de habilitacao exigidos, da comprovacao
da prestacao da caucéo, quando esta for devida, e da confirmacdo dos compromissos referidos na alinea c) do n.® 2
do artigo 77.° do CCP.

Clausula 3.2
Duracao do contrato e requisitos de entrega do objeto do contrato
1 - O contrato mantém-se em vigor até a pontual prestacdo dos servicos a Universidade do Minho, em conformidade
com os respetivos termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam
perdurar para além da cessacao do contrato.
2 - Os servicos objeto do contrato devem ser prestados no prazo maximo de seis meses, contados da data de

outorga do contrato.
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3 - O projeto de desenvolvimento da plataforma Web deve iniciar no prazo de 15 dias seguidos, contados da data de
assinatura do contrato.
4 — A configuracdo dos dados e formacdo dos utilizadores do software serdo realizados nas instalacoes da
Universidade do Minho;
5 — Em simultaneo com a entrega da plataforma Web, o adjudicatario obriga-se a disponibilizar todos os documentos
em lingua portuguesa ou inglesa, que sejam necessarios para a sua boa e integral utilizacdo, nomeadamente:
a) manuais de instrucdes de operacao, utilizacdo, administracao e descricdo dos webservices/tecnologias
de integracdo, bem como outra documentacao técnica relativa ao novo website;
6 - O Adjudicatario mantera atualizados os manuais e documentacéo técnica referidos no nimero anterior sempre

que as alteracdes efetuadas ao sistema sejam da sua responsabilidade.

Clausula 4.2
Obrigacoes principais do adjudicatario

1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel e no presente caderno de encargos, da
celebracao do contrato decorrem para o adjudicatério as seguintes obrigagdes principais:

a) Desenvolvimento e implementacdo de uma plataforma Web para o Conselho de Etica da
Universidade do Minho, nos termos, condicdes e caracteristicas dele constantes, bem como das
especificacdes técnicas descritas na Parte Il que deste faz parte integrante;

b) Ter ao seu servico pessoal de reconhecida idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacao
técnica;

¢) Utilizar corretamente as instalacdes e equipamentos que lhe forem confiadas, ndo Ihes dando uso
diferente do que lhes é devido, respeitando as instrucdes de utilizacdo e/ou funcionamento que lhe
sejam dadas pela Universidade do Minho, bem como, e em especial as regras de seguranca
aplicaveis, designadamente no que respeita as chaves das instalacdes;

d) Comunicar a UMinho a nomeacdo do Gestor de Cliente responsavel pelo contrato celebrado e
quaisquer alteracdes relativas a sua nomeacao;

e) Assegurar que para todas as matérias colocadas pela UMinho ao respetivo Gestor de Cliente, o
tempo de resposta nao exceda 10 (dez) dias uteis, nas situagdes normais e 3 (trés) dia Uteis nas
situacdes urgentes;

f)  Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a UMinho, ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execucéo do contrato;

g) Comunicar, antecipadamente, a UMinho, de forma fundamentada, logo que deles tenha
conhecimento, os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos ou o
cumprimento de qualquer obrigacédo, obrigando-se, se tal for aceite e oportuno, a restabelecer a
prestacao ou reparar o incumprimento em prazo razoavel;

h) Manter durante a execucdo do contrato, todas as condicdes de habilitacao e qualificacdo exigidas no
procedimento de aquisicdo, bem como a situacao tributaria e perante a seguranca social regularizadas;
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i) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucéo do contrato e que altere, designadamente,
a sua denominacao social, 0s seus representantes legais com relevancia para a prestacao, a sua
situacao juridica ou situacao comercial, bem como as alteracdes aos contratos e moradas indicadas
no contrato para a sua gestao;

j)  Assegurar a disponibilizacdo de recursos humanos com a experiéncia e Know-how adequados, de
acordo com o caderno de encargos, que permitam o cumprimento dos servicos a prestar.

k) Indicacdo do email e nimero de telefone direto do responsavel da equipa;

[)  Executar a prestacao dos servicos que lhe for adjudicada, com observancia das normas vigentes e
que se relacionem com a prestacdo dos servicos em causa, e com absoluta subordinacdo aos
principios da ética profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia;

m) Cumprir todas as condicdes fixadas para a prestacao dos servicos;

n) Sujeitar-se a acdo fiscalizadora da Universidade do Minho;

0) Prestar as informacdes que forem solicitadas pela Universidade do Minho;

p) Comunicar a Universidade do Minho, no prazo de 15 dias apos a respetiva verificacdo, qualquer
circunstancia que possa condicionar o regular desenvolvimento da prestacdo dos servicos
contratados;

g) Qualquer alteracdo aos elementos da equipa afetos a prestacao dos servicos deve ser comunicada
previamente a entidade adjudicante, devendo os novos elementos possuirem, no minimo, 0 mesmo
nivel de qualificagdo/formacéo e grau de experiéncia dos substituidos.

2 - O adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao dos servicos, bem como ao estabelecimento do sistema
de organizacao necessario a perfeita e completa execucéo das prestacdes contratuais a que esta obrigado.

Clausula 5.2
Encargos com direitos de propriedade intelectual ou industrial

Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no ambito do contrato
celebrado, de direitos de propriedade intelectual ou industrial, nos termos do artigo 447.° do CCP.

Clausula 6.2

Verificacao e aceitacao do objeto do contrato
1 — Sem prejuizo de outras diligéncias especialmente previstas na parte Il, uma vez executados os servicos objeto
do contrato e entregues os elementos correspondentes, a Universidade do Minho, por si ou através de terceiro por
ela designado, procede no prazo de 20 dias a analise quantitativa e qualitativa do servicos entregues, com vista a
verificar, respetivamente, se os mesmos relinem as caracteristicas e requisitos técnicos e operacionais definidos
na parte Il do presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por
lei.
2 — Na analise a que se refere o nimero anterior, o adjudicatario deve prestar a Universidade do Minho toda a
cooperacao e esclarecimentos necessarios.
3 - No caso da analise a que se refere o n.° 1 ndo comprovar a total conformidade dos elementos entregues e/ou
dos servicos prestados com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com os termos e
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condicdes definidos no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, a Universidade do Minho
informara, por escrito, o adjudicatario.

4 - No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa, no prazo razoavel que for
determinado pela Universidade do Minho, aos ajustamentos e/ou complementos necessarios para garantir a
conformidade dos bens e o integral cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos exigidos.

5 — Apos a realizacao dos ajustamentos e/ou complementos necessarios pelo adjudicatario, no prazo respetivo, a
Universidade do Minho procede a nova analise, nos termos do n.® 1.

6 — Caso a analise a que se refere o n.° 1 comprove a total conformidade dos servicos prestados com as
exigéncias legais, e neles nao sejam detetadas quaisquer discrepancias com os termos e condicdes definidos no
presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, sera emitida no prazo maximo de 10 dias, a contar do
termo dessa analise, uma Declaracao de Aceitacao, pelo Universidade do Minho.

7 — A emissao da declaracao a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitacao de eventuais
discrepancias com as exigéncias legais ou com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no
presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, que ndo eram visiveis e/ou nao podiam ser detetados
aquando da verificacao referida nos numeros anteriores.

Clausula 7.2
Objeto e prazo do dever de sigilo

1 - O adjudicatario deve guardar sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando as condicbes estabelecidas no
presente contrato ou informacdes e documentacao técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa @ UMinho, que
no ambito da formacdo e da execucdo do contrato, possa ter conhecimento, incluindo os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros neles envolvidos, salvo com o consentimento expresso da UMinho.

2 - Ainformacéo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto
de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destino direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacédo e a documentacao que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencéo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

4 — O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa em contrario pela UMinho, a
contar do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 8.2
Regulamento de Protecao de Dados
1 - O adjudicatéario obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposicdes legais aplicaveis em matéria de tratamento
de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”) e demais legislacdo
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comunitaria e nacional aplicavel, em relacao a todos os dados pessoais a que aceda no ambito dos servicos a prestar
ao abrigo do contrato a celebrar.

2 - 0O adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar,
destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra pessoa, colocar a disposicdo de terceiros os dados
pessoais a que tiver acesso ou lhe forem transmitidos pela Universidade do Minho ao abrigo do contrato a celebrar,
sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela Universidade do Minho ou pelos titulares dos
dados no exercicio dos seus respetivos direitos.

3 - 0 adjudicatario obriga-se a pér em pratica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a protecao dos
dados pessoais tratados por conta da Universidade do Minho contra a respetiva destruicao, acidental ou ilicita, a
perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de
tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.

4 - As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranca adequado em relacdo aos
riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos riscos, de probabilidade e
gravidade variavel para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

5 - O adjudicatario compromete-se a que o acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do contrato a celebrar
sera estritamente limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para efeitos de cumprimento das
obrigacdes assumidas.

6 - O adjudicatario obriga-se a comunicar a Universidade do Minho qualquer situacdo que possa afetar o tratamento
dos dados pessoais ou de algum modo dar origem ao incumprimento das disposicdes legais em matéria de protecao
de dados, devendo ainda tomar todas as medidas necessarias e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.

7 — O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Universidade do Minho vier a incorrer em
consequéncia do tratamento, por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violacdo das normas legais
aplicaveis, quando tal violacdo seja imputavel ao adjudicatério e solidaria com o pessoal no ambito do servico
prestado, quando a violacdo seja imputavel a atuacao destes ultimos.

Clausula 9.2
Preco base
1 - O preco base do presente procedimento ¢ estabelecido em 74.900,00 € (setenta e quatro mil e novecentos

euros), sendo este o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar por todas as prestacdes objeto do
contrato, nos termos do n.° 1 do artigo 47° do CCP.

Clausula 10.2
Preco contratual e condicdes de pagamento

1 - Pela prestacdo de servicos objeto do contrato a celebrar, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
contratuais, a Universidade do Minho deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido
de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 - O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao esteja
expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato
para o respetivo local de entrega, os custos com alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.
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3 - As quantias devidas pela Universidade do Minho devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apds a rececéo da
respetiva fatura, que sé pode ser emitida apds o vencimento da obrigacdo respetiva e desde que cumpridas as
formalidades legais exigidas.

4 — Para os efeitos do niumero anterior, a obrigacao considera-se vencida apos a prestacdo de servicos a que respeita,
com a assinatura da Declaracdo de Aceitacao, referida no n.° 6 da clausula 6° do presente caderno de encargos, pela
Universidade do Minho.

5 — Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

6 - Independentemente do referido nos nimeros anteriores, os pagamentos a efetuar ao abrigo do objeto do contrato
s6 serao efetuados depois de verificados todos os formalismos legais a que obedecem as despesas publicas.

7 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 3, as faturas serao pagas através de transferéncia
bancaria.

8 - Os pagamentos serdo efetuados da seguinte forma:

a) 30% apos cumprimento de 40% da fase de implementacéo;
b) 70% com a conclusao do contrato.

Clausula 11.2
Penalidades contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, por razdées imputaveis ao adjudicatario, confere a
Universidade do Minho o direito a aplicacdo de sancdo pecuniaria, a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento,
nos termos do artigo 329.° do CCP, designadamente:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos de prestacao dos servicos objeto do contrato:
a.1) uma multa diaria de 0,5% (meio por cento) do valor da adjudicacao, nos primeiros dez dias de atraso.
a.2) uma multa diaria de 1% (um por cento) do valor da adjudicacéo, a partir do décimo primeiro dia de atraso.

2 - Na determinacéo da gravidade do incumprimento, a Universidade do Minho tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatdrio e as consequéncias do
incumprimento.

3 - A acumulacao das penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo pode exceder 20% do preco contratual,
sem prejuizo da resolucéo do contrato nos termos legais.

4 - Nos casos em que seja atingido o limite previsto no numero anterior e a Universidade do Minho decida néo
proceder a resolucédo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para
30%.

5 — Para efeitos dos limites previstos nos n.°s 3 e 4, quando o contrato previr prorrogacdes expressas ou tacitas, o
valor das sancdes a aplicar deve ter por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia inicial.
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6 - Considera-se haver incumprimento definitivo, suscetivel de aplicacdo da sancdo de resolucdo sancionatoria
quando, apds notificacdo e concessao de prazo para o cumprimento da obrigacdo em falta, o adjudicatario continue
a incorrer em incumprimento.

7 — A UMinho pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos
termos do presente artigo.

8 — As penas pecunidrias eventualmente aplicaveis ao adjudicatario ndo obstam a que a UMinho exija uma
indemnizacao pelo dano excedente.

9 - Em caso de atraso da UMinho no cumprimento das suas obrigacdes pecuniarias, o adjudicatario tem direito aos
juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo correspondente a
mora, nos termos previstos no artigo 326.° do CCP.

Clausula 12.2

Gestor do Contrato
1 - A UMinho procederd a designacdo de um ou mais gestores do contrato, com a funcdo de acompanhar
permanentemente a execucao deste, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.°-A do CCP.
2 — Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que expressamente decorram da lei, bem como as que lhe
sejam atribuidas pela Universidade do Minho, em matéria de acompanhamento da execucéo e verificacdo do
cumprimento de todas as obrigacdes legais e contratuais assumidas pelo adjudicatario.
3 - No desempenho das suas funcdes o Gestor do Contrato tem direito de acesso e consulta a toda a documentacao
relacionada com as atividades objeto do presente procedimento.
4 - Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, deve comunica-los de
imediato ao 6rgao competente, propondo em relatério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se
revelem adequadas.
5 - O adjudicatario obriga-se a cooperar com o Gestor do Contrato, designado pela Universidade do Minho, na
prossecucao das atividades de acompanhamento que este tem a seu cargo.

6 — Para o presente contrato foi designado pelo 6rgao competente para a funcao de Gestor do Contrato, Luis Miguel
Ferreira Costa Mendonga, por possuir os conhecimentos técnicos necessarios para a funcao a desempenhar.

Clausula 13.2
Revogacao do contrato
0 presente contrato pode ser revogado, a todo o tempo, por acordo escrito, assinado pelos legais representantes
de ambas as partes, do qual deve constar a referéncia ao presente contrato e seus aditamentos, bem como a data
de inicio da producéao de efeitos da revogacao.

Clausula 14.2
Resolucao por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a Universidade do Minho pode resolver o
contrato no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

2 — O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao adjudicatario.
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Clausula 15.2
Resolucao por parte do adjudicatario

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato
quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou 0 montante

em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros;

2 — O direito de resolucao é exercido por via judicial nos termos da Clausula 20.%.
3 - Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante declaracao enviada
a Universidade do Minho, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececao dessa declaracao, salvo se esta ultima
cumprir as obrigacées em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4 - A resolucao do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacoes ja
realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 16.2
Casos fortuitos ou de forca maior

1 - N&o podem ser impostas penalidades, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacdo pontual das
prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal
as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar
ou evitar, que se reconduzem expressamente a tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas, exceto as que resultem de incumprimentos de
deveres e normas legais a que esta obrigado.

2 — A parte que invoca casos fortuitos ou de forca maior deve comunicar e justificar tais situacdes a outra parte, bem
como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagéo.

3 - A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 17.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual
0 adjudicatario nao podera subcontratar ou ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e obrigacoes
decorrentes do contrato, sem autorizacdo prévia e por escrito da UMinho e nos termos do previsto no Cédigo dos
Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Cessao da posicao contratual por incumprimento do cocontratante
Em caso de incumprimento, pelo cocontratante, das suas obrigacoes, que retina os pressupostos para a resolucao
do contrato, nos termos da Clausula 14.7, o cocontratante devera ceder a sua posi¢do contratual ao concorrente
do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execucdo, que venha a ser
indicado pelo contraente publico, pela ordem sequencial daquele procedimento, nos termos e para efeitos do
disposto no artigo 318.°-A do CCP.
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Clausula 19.2
Comunicacoes e notificacoes
1 - Sem prejuizo de poderem ser aprovadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacgdes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o dominio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracéo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes da interpretacdo ou execucdo do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renuincia a qualquer outro.

Clausula 21.2
Legislacao aplicavel
Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicdes constantes do Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizacdes em vigor, e demais
legislacao especifica aplicavel.
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PARTE Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. OBJETO

0 presente objeto de contratacdo compreende a aquisicdo de servicos de desenvolvimento e implementacédo de
uma plataforma Web para o Conselho de Etica da Universidade do Minho.

2. COMPETENCIAS E LOCAL DE EXECUCAO

Definicao do local de realizacédo dos trabalhos e das competéncias técnicas dos elementos da equipa do adjudicatario.

1 Local e Qualificacao

1.1. As reunides de atribuicdo de trabalho de desenvolvimento de software, serdo realizadas nas instalacdes
da USSIC no campus de Gualtar em Braga, ou em alternativa em sessdes por videoconferéncia via Zoom
/ Microsoft Teams ou outro sistema desde que a Universidade do Minho esteja de acordo.

1.2. Cabera ao adjudicatario proporcionar os meios de suporte ao trabalho da sua equipa, designadamente,
0s equipamentos informaticos pessoais assegurando, igualmente, as despesas inerentes a deslocacao
para o local de trabalho na UMinho.

1.3 0 adjudicatario deve assegurar todas as competéncias técnicas e de gestdo necessarias a prestacdo de
servicos prevista no caderno de encargos. Deve para tal afetar a essa prestacdo uma equipa de recursos
humanos com os seguintes perfis:

a) Gestor de projeto com qualificacdes/formacéo/experiéncia em metodologias de gestdo de
projetos de desenvolvimento de software reconhecidas internacionalmente. A(s) metodologia(s)
deverao ser referida(s) explicitamente.

b) Arquiteto de sistemas de informacdo com, no minimo, 5 anos de experiéncia.

c) Especialista em usabilidade com, no minimo, 5 anos de experiéncia.

d) Programadores Sénior com, no minimo, 5 anos de experiéncia, nas tecnologias SQL Server,
ASP.Net, .Net Core, C#, Blazor, HTML5, JavaScript, Typescript, Bootstrap, REST APIs.

e) Equipa de desenvolvimento com maturidade na utilizacdo de metodologias reconhecidas de
desenvolvimento de software como por exemplo RUP, SCRUM, Kanban.

f)  Outros que considere necessarios ao cumprimento dos requisitos do caderno de encargos.

2 Valoracao da proposta a concurso

Fatores de valoracao
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2.1 | Experiéncia da equipa em projetos de desenvolvimento de solucoes/aplicacdes de
arquitetura aplicacional de complexidade equivalente
Sem referéncia explicita a experiéncia da equipa, em projetos desta area. 0

Com referéncia explicita a experiéncia da equipa, em pelo menos um (1) projeto 10
de arquitetura aplicacional de complexidade equivalente.

Com referéncia explicita a experiéncia da equipa, em pelo menos dois (2) projetos 20
de arquitetura aplicacional de complexidade equivalente.

Com referéncia explicita a experiéncia da equipa, em mais do que dois (2) projetos 40
de arquitetura aplicacional de complexidade equivalente.

2.2 | Metodologias propostas para gestao do projeto

Proposta entregue nao refere explicitamente, quais as 0
qualificacdes/formacao/experiéncia do gestor do projeto em metodologia(s)
reconhecida(s) internacionalmente para gestdo de projetos de desenvolvimento de
software.

Proposta entregue refere explicitamente, quais as 10
qualificacdes/formacao/experiéncia do gestor do projeto, em pelo menos um (1)
projeto, com utilizacdo de metodologia(s) reconhecida(s) internacionalmente para
gestdo de projetos de desenvolvimento de software.

Proposta entregue refere explicitamente, quais as 30
qualificacdes/formacao/experiéncia do gestor do projeto, em mais do que um (1)
projeto, com utilizacdo de metodologia(s) reconhecida(s) internacionalmente para
gestao de projetos de desenvolvimento de software.

2.3 | Namero de programadores a “tempo inteiro” propostos

1 programador 0
2 programadores 10
3 ou mais programadores 20

2.4 | Experiéncia média dos programadores nas tecnologias requeridas (calculado com base na
parte inteira do valor sem arredondamento)

5 anos 0
15, 7] anos 5
Mais do que 7 anos 10
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3 Requisitos técnicos

0 Conselho de Etica da Universidade do Minho (CEUMinho), criado no ambito dos Estatutos da UMinho, é um drgéo
de consulta da Universidade de apoio a concecdo e acompanhamento de politicas e acdes de salvaguarda dos
principios éticos e deontoldgicos nas areas da investigacdo cientifica, do ensino, da interacdo com a sociedade e do
funcionamento geral da Universidade, de acordo com o estabelecido no artigo 70.° dos referidos Estatutos.

De acordo com o disposto no artigo 71.° dos Estatutos da Universidade, compete ao CEUMinho pronunciar-se sobre
questdes éticas que lhe sejam colocadas pelo Conselho Geral e pelo Reitor, bem como propor cddigos de conduta,
diretrizes, recomendacdes, pareceres e acdes de reflexao e debate na sua area de intervencao e nas diversas vertentes
da missao da Universidade. Compete ainda ao CEUMinho emitir pareceres de avaliacao ética sobre projetos de 1&D,
designadamente todas as atividades que envolvam, sob qualquer forma, pessoas, animais ou material biologico de
origem humana ou animal. (in https://www.uminho.pt/PT/uminho/Etica/Conselho-de-etica)

A plataforma informatica a desenvolver, dara suporte ao processo de avaliacdo ética de projetos do conselho de ética
da Universidade do Minho. O Conselho de Etica é um drgao composto por varias comissdes de ética especializadas
em determinadas areas do saber. Cada comissao de ética € composta por um presidente, relatores e membros da
respetiva comissao.

Sucintamente trata-se de um processo em que com base num pedido de avaliacdo de ética de um dado projeto a
uma comissao, e depois da sua analise — por aquela ou mais comissdes — resultara num parecer ético posteriormente
entregue ao proponente do pedido.

O projeto sera constituido por quatro componentes principais:

e Base de dados;
e  REST API para integracao com o Sl da UMinho;
o  Website com parte publica e privada;

A plataforma deve integrar com o servico central de autenticacéo federada da UMinho, Microsoft ADFS.

A plataforma a desenvolver deve funcionar completamente em ambiente Web em que o acesso é feito através de um
browser, sem que seja necessaria a instalacao de qualquer software nos dispositivos dos seus utilizadores.

Arquitetura da plataforma
Alguns requisitos e restricdes do sistema que tem um papel importante na arquitetura séo:

1. O sistema deve assentar numa arquitetura centralizada, modular e orientado a servicos.

0 sistema deve funcionar preferencialmente com servicos Web de forma automatica, de forma a facilitar a

integracao.

0 sistema deve recorrer a mecanismos de redundancia e balanceamento de carga computacional.

4. 0 sistema deve assentar numa arquitetura escalavel, que permita o crescimento do nimero de utilizadores,
modulos e funcionalidades, sem que exista degradacao dos niveis de servico.

w

Caderno de Encargos — USSIC-10/2021 Pagina 14



SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO DE UMA PLATAFORMA WEB PARA O CONSELHO DE ETICA

'l\

Universidade do Minho

5. O sistema deve minimizar o impacto de alteracdes num dos médulos do sistema ou na adicdo de um novo
modulo. Um dos principais objetivos da arquitetura do sistema ¢ minimizar o impacto destas alteracdes
através da modularizacéo, distribuicdo da informacdo em componentes isolados com fraca dependéncia
dos restantes.

6. O portal devera ser construido com um layout responsive de forma a suportar dispositivos moveis.

Tecnologias

De modo a implementar a solucéo sdo agora sugeridas as seguintes tecnologias. Mudanca nas tecnologias tera de ter
aprovacdo da Universidade do Minho. Tecnologias a utilizar:

e  SQL Server, ASP.Net, .Net Core, C#, Blazor, HTML5, JavaScript, Typescript, Bootstrap, REST APIs

Tarefas Principais
As principais tarefas de implementacao incluem:

1. Coordenacao e gestdo dos recursos do projeto (tarefa continua);
Uso de um repositorio Git para o projeto e realizar o primeiro commit do cédigo da aplicacdo on-prem na
UMinho;

3. Ao longo do desenvolvimento o repositorio deve ser atualizado com frequéncia de forma a minimizar o
impacto de perdas de alteracdes, gerir alteracdes feitas, etc.;

4. Desenvolvimento do servico de autenticacao integrado com o ADFS da UMinho;

5. Criacao da base de dados;

6. Desenvolvimento de Website com parte publica e privada;

7. Desenvolvimento de REST API para integracdo com o Sl da UMinho;

8. Configuracdo de um ambiente de qualidade;

9. Publicar a plataforma para o ambiente de qualidade para avaliacao prévia por parte dos stakeholders;

10. Acompanhar a avaliacao e validacao da plataforma pelos stakeholders;

11. Realizar testes funcionais e ndo funcionais ao sistema;

12. Desenvolvimento da documentacéo técnica e manuais de utilizacao da plataforma;

13. Publicacao da plataforma para o ambiente de producao, apenas apos o sistema ser validado no ambiente
de qualidade pelos stakeholders;

14. Avaliacéo e validacéo final pelos stakeholders;

15. Arquivo da documentacéo do projeto.

Outros Pressupostos

1. O cddigo desenvolvido sera propriedade intelectual exclusiva da UMinho.
Defeitos detetados no codigo da responsabilidade do programador deverdo ser corrigidos sem que seja
utilizada a bolsa de horas.

3. Todos os componentes/codigo de terceiras partes utilizados no codigo a desenvolver, terdo de ser
previamente aceite pela UMinho.

4. A UMinho tera a possibilidade de interromper os trabalhos de desenvolvimento, avisando para o efeito o
responsavel da empresa pela equipa em funcoes.
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5. Apos uma suspensdo por parte da UMinho no ciclo de desenvolvimento, a retoma a atividade devera ser
garantida no prazo maximo de 5 dias uteis, apds aviso da UMinho.

6. A empresa devera garantir a continuidade de desenvolvimento por parte dos membros da sua equipa. Em
caso de motivos de forca maior a empresa devera desenvolver todos os esforcos para substituicdo do
elemento em falta em dois dias uteis, desde que nao haja outro acordo com a UMinho.

7. Formar / passar conhecimento sobre o codigo desenvolvido, bem como dos mecanismos de build e deploy,
aos elementos da equipa de projeto da UMinho. Com essa passagem de conhecimento pretende-se que a
equipa de projeto UMinho, fiqgue auténoma em intervencdes corretivas ou evolutivas no cédigo e na
disponibilizacdo de novas versdes em producao.
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Requisitos para o desenvolvimento da plataforma

D Nome Rational
REQO001 0 sistema devera permitir interacdes apenas a utilizadores

autenticados e identificados com perfil.
REQ0002 O sistema devera permitir interacées com os processos que

implementa apenas aos perfis identificados em cada estado.
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REQO003 0 sistema devera ser desenvolvido com orientacdo a estados.

Os estados previstos sdo (mas néolimitados a):

R B I i

—_
o

Submissao do pedido deavaliagcao ética

Validacéo ténico administrativa do pedido

Revisao do pedido

Verificacdo da viabilidade daavaliacao ética

Designacéao de relatores

Analise do projeto

Aceitacado do resultado daanalise proposta pelos relatores
Manifestacao de opinido sobre proposta de parecer
Analise por outra comissao

. Carregamento do parecerfinal

Os pseudo-estados finais sdo (masnao limitados a):

SAEI N

Avaliacéo ética inviabilizada

Pedido encerrado por falta deresposta do IR
Votacéo concluida

Avaliacdo ética inviabilizadapor outra comissao
Parecer ético enviado ao IR
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REQO004

REQO005

REQ0006

REQO007

REQ0008

O sistema devera ter um mecanismo de parametrizacdo deminutas
para documentos.

Quando ¢é desencadeada uma avaliacéo ética a outra comissao osistema
devera criar uma nova instancia do processo atribuindo-a a nova

comissao.

0 sistema devera impedir o conhecimento da entidade dos
atores envolvidos nos seus processos.

O sistema devera ter um mecanismo de envio de emails.

Quando um utilizador se autentica, o sistema deveraatribuir-
lhe um perfil.

Minutas para alertas de email e
respostas automaticas em formade PDF.

Aquando da ocorréncia de
transicdes entre estados ou emcaso de eventos particulares

Os perfis s&o:
Investigador Responsavel(IR)
Gestor do Processo (GP)
Presidente da comissao (PC)
Relator (RL)

Membro da Comissao (MC)
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REQO009

REQ0010

REQOO11

REQO012

REQO013

REQO014

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 1 osistema
devera permitir ao IR submeter um pedido de avaliacdo por formulario
proprio.

Quando uma instancia do processo for desencadeada por outra
instancia o sistema devera copiar a informacdo de submissédo do IR
para a nova instancia.

Quando uma instancia do processo se encontrar no estado 1 e for
submetido um pedido de avaliacao ética aquela instancia deve transitar
para o estado 2-

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 o sistema
devera permitir ao GP validar o pedido de avaliacao ética.

Enguanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 osistema
devera permitir ao GP pedir a verificacdo da viabilidade da avaliacdo ao
PC.

Enguanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 osistema
devera permitir ao GP pedir a revisdo do pedido de avaliacao de ética ao
IR.

Existem atualmente trés comissdes de ética. Cada comissao devera ter o seu proprio
formulario de submissao.

A validagéo é o ato administrativo
de verificacao da boa formacaodo pedido de avaliacéo de ética.

Caso o GP entenda que por algummotivo o projeto possa nao ter condicdes de ser avaliado
podera pedir verificacdo da viabilidade
da analise ao PC.

O GP pode entender que a informacao submetida nao é suficiente para proceder com
aavaliacdo de ética. Desta formapede ao IR a sua reformulacéo,adicdo de documentos
ou qualquer outra alteracao a

subcomissao original.
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REQO015 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 osistema
devera permitir ao GP desencadear avaliacao ética a outra comissao.

REQOO16 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 equando
acontecer um pedido de verificacdo de viabilidade por parte do GP aquela
instancia deve transitar para o estado 4.

REQOO17 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 e quando
acontecer um pedido revisdo por parte do GP aquelainstancia deve
transitar para o estado 3.

REQ0018 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 2 equando
acontecer uma validacdo do pedido por parte do GP aquela instancia

deve transitar para o estado 5.

REQO019 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 4 osistema
devera permitir ao PC viabilizar a avaliacdo ética do projeto.

REQ0020 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 4 osistema
devera permitir ao PC inviabilizar a avaliacao ética do projeto.

REQ0021 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 4 e quando

acontecer uma viabilizacao da avaliacdo ética por partedo PC aquela
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REQ0022

REQ0023

REQ0024

REQ0025

REQO026

REQO027

instancia devera transitar para o estado 2.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 4 equando
acontecer uma inviabilizacao da avaliacao ética por parte do PC aquela
instancia devera transitar para o pseudo-estado final F1.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 3 o sistema
devera permitir ao GP encerrar o processo.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 3 equando
acontecer um encerramento do processo por parte do GP aquela
instancia devera transitar para o pseudo-estado final F2.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 3 o sistema
devera permitir ao IR submeter a reviséo do pedido.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 3 equando
acontecer uma submissao de revisao por parte do IR aquela instancia
devera transitar para o estado 2.

Enguanto uma instancia do processo se encontrar no estado 5 osistema
devera permitir ao PC designar os relatores da avaliacao ética.
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REQ0028 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 5 osistema
devera permitir ao PC desencadear avaliacao ética a outra comissao.

REQ0029 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 5 equando
os relatores forem designados por parte do PC aquela instancia devera
transitar para o estado 6.

REQ0030 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 6 osistema
devera permitir ao PC desencadear avaliacao ética a outra comissao.

REQO031 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 6 o sistema
devera permitir ao RL pedir ao PC a avaliacao ética de outra comissao.

REQ0032 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 6 osistema
devera permitir ao RL pedir a revisdo do pedido de avaliacao de ética ao
IR.

REQ0033 Enquanto uma instancia do processo se econtrar no estado 6 equando

todos os relatores submeterem a sua ponderacéo, aquela instancia,
devera transitar para o estado 7.

REQ0034 Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 6 equando

um RL solicitar reviséo do pedido ao IR aquela instancia devera transitar
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REQO035

REQ0036

REQ0037

REQO038

REQO039

REQ0040

para o estado 3.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 3 vinda do
estado 6 por pedido de revisdo do RL e quando o IR submeter revisdo
aquela instancia devera transitar para o estado 6.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 7 devera
ser possivel ao PC submeter proposta de parecer aos membros da
comissao transitando aquela instancia para o estado 8.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 7 devera
ser possivel ao PC designar relatores complementares da mesma
comissao transitando aquela instancia para o estado 6.

Enguanto uma instancia do processo se encontrar no estado 8devera
ser possivel ao MC votar favoravel ou desfavoravelmente sobre a
proposta de parecer.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 8 equando
todos os membros da comissao exerceram o seu voto osistema devera

submeter o resultado da votacao.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 9 equando

O resultado da votacédo é a maioria absoluta dos votos exercidos por cada membro da

comissao.
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REQO041

REQO042

REQ0043

REQO044

alguma das as instancias deste pedido nas outras comissdes se
encontrar no pseudo-estado F1 o sistema devera transitar aquela
instancia para o pseudo-estado F4.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 9 equando
todas as instancias deste pedido nas outras comissdes se encontrarem
no pseudo-estado F3 o sistema devera transitar aquela instancia para o
estado 10.

Enquanto uma insténcia do processo se encontrar no estado 9 osistema
devera, periodicamente, verificar os estados dos processos do pedido
nas outras comissoes.

Quando, numa instancia do processo, o resultado de uma votacao for
enviado, caso o pedido tenha sido submetido aquela comissao pelo IR e
0 numero de comissdes envolvidas é = a 1 o sistema devera transitar
aquela a instancia do processo para o estado 10.

Quando, numa instancia do processo, o resultado de uma votacao for
enviado, caso o pedido tenha sido submetido aquela comissao pelo IR e
0 numero de comissdes envolvidas é > que 1 o sistema devera transitar
aquela a instancia do processo para o estado 9.
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REQO045

REQ0046

REQ0047

REQ0048

REQ0049

REQO050

Quando, numa instancia do processo, o resultado de uma votacéo for
enviado, caso o pedido tenha sido submetido aquela comissao por outra
comissao o sistema devera transitar aquela a instancia do processo para
o pseudo-estado final F3.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 10 devera
ser possivel ao GP carregar o parecer final devidamente assinado.

Enquanto uma instancia do processo se encontrar no estado 10e
quando o parecer final for carregado o sistema devera transitar aquela
instancia para o pseudo-estado final F5.

Devera ser possivel disponibilizar o sistema numa farm de servidores
Windows com Internet Information Services (IIS) e balanceamento por
hardware.

O sistema devera garantir o acesso em simultaneo de, pelo
menos, 50 utilizadores com tempos de resposta das interfaces inferiores
a 2 segundos.

O sistema devera integrar-se com o sistema de autenticacao
UMinho (ADFS/OAUTH) e permitir ao mesmo tempo um sistema
local de autenticacao.
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REQ0051
REQ0052

REQ0053

REQ0054

REQ0055

O sistema devera poder ser parametrizado.

O sistema devera ser disponibilizado tendo em atencdo as
preocupacdes de seguranca elencadas no Resolucdo do Conselho
de Ministros n.° 41/2018, de 28 de marco.

O sistema devera ter o seu backend desenvolvido em .Net Core.

O sistema devera ter o seu frontend desenvolvido em Blazor
(preferencialmente) ou Angular e recorrendo a Bootstrap para Ul.

O sistema devera usar a tecnologia SQL Server para
armazenamento de informacdo relacionada com o0s processos a
informatizar.
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